
Редакция №2

От 23.02.2023

г. Нефтеюганск, ХМАО

ОФЕРТА

НА ПРИОБРЕТЕНИЕ СЕРТИФИКАТОВ

ЭЛЕКТРОННОЙ ПЛОЩАДКИ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ
СЕРТИФИКАТОВ

СЭЛТИ

1. Определения
1.1. Площадка – электронная площадка по реализации Сертификатов «СЭЛТИ»,

являющаяся информационной системой соответствующего профиля, и
управляемая (администрируемая) Оператором.

1.2. Сертификат (потребительский сертификат) – документ в цифровой форме,
удостоверяющий право Покупателя получить скидку при приобретении товара,
работы и (или) услуги у Эмитента на условиях, определённых Регламентом и
установленными в соответствии с Регламентом Типовыми Условиями
использования (отоваривания) Сертификатов и Сведениями о Сертификате.

1.3. Оператор – юридическое лицо, которое по основаниям, установленным в
законодательстве Российской Федерации, осуществляет управление
(администрирование) Площадкой, в соответствии с Регламентом.

1.4. Эмитент – юридическое лицо (или индивидуальный предприниматель),
осуществляющее в качестве предпринимательской деятельности розничную
продажу товаров, работ или услуг народного потребления в соответствии с
законодательством о защите прав потребителей, и выпускающее
(санкционирующее выпуск) Сертификатов на Площадке.

1.5. Покупатель – физическое или юридическое лицо, приобретающее Сертификат с
помощью Площадки

1.6. Продавец – лицо, осуществляющее продажу Сертификатов с помощью Площадки.
1.7. Витрина – элемент интерфейса Площадки, в котором Покупателям представлена

информация о Сертификатах на продажу
1.8. Регламент - Технический регламент добавления потребительских сертификатов в

электронную площадку по реализации потребительских сертификатов СЭЛТИ,
доступный в сети Интернет по адресу https://сэлти.рф/reglament.pdf, в редакции,
действующей на дату выпуска Сертификатов. Регламент утверждается
Оператором.

1.9. Порядок работы с претензиями – Порядок работы с претензиями СЭЛТИ,
доступный в сети Интернет по адресу https://сэлти.рф/pretensii.pdf, в редакции,

https://xn--h1afrf7c.xn--p1ai/reglament.pdf
https://xn--h1afrf7c.xn--p1ai/pretensii.pdf


действующей на дату направления претензии Покупателем. Порядок работы с
претензиями утверждается Оператором

2. Предмет Оферты
2.1. По настоящей Оферте Покупатель приобретает на Площадке Сертификаты на

условиях настоящей Оферты.

3. Сертификаты
3.1. Сертификатом для целей настоящей Оферты является любой продукт,

соответствующий определению, указанному в пункте 1.2 Оферты, независимо от
того, как он называется Продавцом или Эмитентом.

3.2. Для целей любых взаимоотношений между Покупателем, Оператором и
Продавцом, ценой Сертификата будет являться цена приобретения Сертификата
Покупателем, вне зависимости от номинальной стоимости Сертификата, а также
потенциальной выгоды, которую предоставляет Сертификат.

3.3. Типовые Условия использования (отоваривания) Сертификатов для приобретения
товаров, работ и услуг, а также Сведения о Сертификате, указанные Эмитентом в
соответствии с Регламентом публикуются на Витрине и доступны Покупателю до
покупки Сертификата.

3.4. Оператор и Продавец (не являющийся при этом Эмитентом) отвечают за
действительность Сертификата, то есть гарантируют, что Сертификат был
выпущен Эмитентом на условиях, которые были отражены на Витрине, однако
Оператор, являясь независимым от Эмитента лицом и не контролирует Эмитента,
не отвечает за действия Эмитента при использовании (отоваривании)
Сертификата.

4. Порядок и условия приобретения Сертификатов
4.1. Для приобретения Сертификатов Покупатель регистрируется (создаёт учётную

запись) на Площадке. Действия, осуществляемые Покупателем на Площадке при
приобретении Сертификатов, рассматриваются как безусловное согласие с
настоящей Офертой.

4.2. Приобретение Сертификатов осуществляется с помощью пользовательского
интерфейса Площадки, и предполагают верификацию (подтверждение личности)
Покупателя, а также передачу Площадке информации об использовании
(отоваривании) Сертификата. Удаление приложения Площадки, или отсутствие
доступа к учётной записи Площадки при использовании Сертификата могут
привести к невозможности использовать (предъявить) Сертификат.

4.3. Осуществление платежей за Сертификаты по настоящей Оферте осуществляется
непосредственно Оператору, действующему в качестве агента Продавца.
Оформление платежа (включая выдачу электронного кассового чека)
осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской
Федерации. Для обеспечения возможности принимать платежи (эквайринг)
Оператор использует услуги платёжных операторов, имеющих соответствующую
лицензию в соответствии с законодательством Российской Федерации о
национальной платёжной системе.



4.4. Взаимодействия между Оператором и Покупателем осуществляются
преимущественно с использованием Площадки, в случае технической
невозможности – с помощью электронной почты, либо с помощью почтовой
корреспонденции. Контактная информация Оператора указана в соответствующем
разделе настоящей Оферты. В целях систематизации и ускорения рассмотрения
обращений Покупателей, Оператор организуется работу в соответствии с
Порядком работы с претензиями.

5. Обязанности Покупателя
5.1. При использовании Площадки Покупатель обязан указывать достоверную

информацию о себе и поддерживать актуальность указанной информации. В
случае указания недостоверной информации, Покупатель самостоятельно несёт
риски, связанные с неполучением или получением с опозданием сообщений.

5.2. Покупатель обязан ознакомиться с информацией о Сертификате, опубликованной в
Витрине.

5.3. Покупатель обязан следовать правилам и пользовательским инструкциям
Площадки.

5.4. Покупатель обязан сохранять действующую учётную запись Площадки и иметь
доступ к её использованию в момент использования (предъявления) Сертификата с
целью его верификации.

5.5. Покупателю запрещено осуществлять любую деятельность на Площадке, не
связанную с покупкой Сертификатов так, как это предусмотрено пользовательским
интерфейсом Площадки, в том числе запрещено осуществлять поиск уязвимостей,
провоцировать перегрузку Площадки, а также осуществлять иную активность, вне
зависимости от целей, которые Покупатель ставит, осуществляя такие действия.

5.6. Покупатель не должен использовать Площадку для противозаконных целей, таких
как получение доступа к продукции и услугам, доступ к которым запрещён в
Российской Федерации, либо запрещён Покупателю на основании правового акта и
иных противозаконных или противоречащих общепринятой морали целей.

5.7. Покупатель обязан выполнять законные требования государственных органов,
изданные в пределах их компетенции и юрисдикции, относящиеся к Покупателю,
связанные с использованием Площадки, а также получением товаров, работ и
услуг в результате использования (отоваривания) Сертификата, в том числе
требования, связанные с прекращением нарушения законодательства,
применением обеспечительных мер, мер по взысканию с Покупателя в порядке
исполнительного производства и иные подобные требования.

5.8. Покупатель должен следить за безопасностью своей учётной записи на Площадке,
в ни в коем случае не передавать пароль от неё третьим лицам.

5.9. Покупатель не должен предоставлять третьим лицам возможности совершать
действия с использованием учётной записи на Площадке.

5.10. Покупатель должен использовать только собственную учётную запись на
Площадке.

6. Ответственность
6.1. Стороны несут ответственность неисполнение обязательств по настоящей Оферте

в соответствии с законодательством Российской Федерации



6.2. Оператор не отвечает перед Покупателем за обстоятельства, не связанные с
действительностью Сертификата, и не возмещает Покупателю каких-то убытков
или потерь, в частности, в следующих случаях:
6.2.1. истечение срока действия Сертификата, если Покупатель не предъявил

Сертификат в установленный срок;
6.2.2. последствия нарушения Покупателем условий использования Сертификата;
6.2.3. претензии Покупателя по количеству и качеству товаров, работ и услуг,

полученных Покупателем от Эмитента в результате использования
(отоваривания) Сертификата;

6.2.4. несоответствия Сертификата ожиданиям Покупателя (кроме случаев, когда
на Витрине в отношение Сертификата была указана недостоверная
информация, повлекшая такое несоответствие);

6.2.5. Покупатель, приобретший Сертификат, утратил интерес к товарам, работам
или услугам, которые можно приобрести с использованием указанного
Сертификата;

6.2.6. Покупатель принял решение об аннулировании своей учётной записи на
Площадке.

6.3. В случае нарушения Покупателем пунктов 5.5, 5.6 настоящей Оферты, Оператор
вправе без каких-либо компенсаций аннулировать (прекратить) или ограничить
действие учётной записи Покупателя.

7. Регламент рассмотрения претензий Оператором
7.1. Оператор утверждает Порядок работы с претензиями и организует приём

претензий от Пользователей в соответствии с указанным Порядком.
7.2. Порядок работы с претензии не ограничивает Покупателей применить любой иной

доступный способ защиты своих прав. Вместе с тем, Порядок работы с претензии
устанавливает правила взаимодействия Покупателей с Оператором с целью
скорейшего разрешения спорных вопросов между Покупателями, Продавцами,
Эмитентами и Оператором и способствовать защите прав и законных интересов
Покупателей как потребителей.

8. Интеллектуальная собственность
8.1. Оператор является обладателем исключительного права (правообладателем) в

отношении Площадки. Использование Площадки осуществляется Покупателем на
основании простой (неисключительной) безвозмездной лицензии, выданной
Оператором для целей возможности приобретения Сертификатов (использования
Площадки по прямому назначению в пользовательской роли Покупателя), с правом
воспроизведения (установки на соответствующее пользовательское устройство
Покупателя, позволяющее запустить программное обеспечение, относящееся к
Площадке). Сублицензирование, передача прав иным лицам запрещено. Лицензия
выдана на неопределённый срок, и может быть изменена (или отозвана)
Оператором по своему усмотрению. Никакие права, прямо не переданные по
настоящей Оферте, не считаются предоставленными Покупателю.

8.2. При выходе обновлений (новых версий) программного обеспечения Площадки на
них распространяется действие настоящей Оферты.



8.3. Оператор сохраняет со собой все права на наименование (бренд) СЭЛТИ в той
форме, в которой он существует на момент выпуска настоящей Оферты, а также в
форме, в которой он будет существовать в период действия настоящей Оферты.
Права на наименование (бренд) включают право на регистрацию и использование
соответствующих торговых марок в любой стране мира, фирменного стиля,
наименования и его производных. Оператор особо оговаривает, что права на
наименование (бренд) никак не связаны с пользовательской лицензией, которая
выдаётся в соответствии с настоящей Офертой.

9. Персональные данные
9.1. Покупатель даёт Оператору разрешение на обработку персональных данных

Покупателя, на следующих условиях:
9.1.1. Обработке подлежат персональные данные, не являющиеся специальными

или биометрическими: фамилия, имя, отчество, данные СНИЛС, данные ИНН,
данные документа, удостоверяющего личность, номера контактных
телефонов; адреса электронной почты; возраст, дата рождения, пол,
пользовательские данные (сведения о местоположении; тип и версия ОС; тип
и версия браузера; тип устройства и разрешение его экрана; источник откуда
пришел на сайт пользователь; с какого сайта или по какой рекламе; язык ОС и
Браузера; какие страницы открывает и на какие кнопки нажимает
пользователь; ip-адрес, данные о поведении пользователя в сервисе (логи
действий пользователя), cookie, сведения о геопозиции.

9.1.2. Цель обработки персональных данных: исполнение обязательств перед
Покупателем, следующих из настоящей Оферты обработка данных с целью
использования (извлечения полезных свойств) сайтов и сервисов
(приложений), с которыми работает Оператор; аналитика действий на
Площадке и функционирования Площадки; проведение рекламных и
новостных рассылок.

9.1.3. В ходе обработки с персональными данными будут совершены следующие
действия: сбор; запись; систематизация; накопление; хранение; уточнение
(обновление, изменение); извлечение; использование; передача
(распространение, предоставление, доступ); блокирование; удаление;
уничтожение.

9.1.4. Обработка персональных данных может быть прекращена по запросу
субъекта персональных данных. Персональные данные обрабатываются до
отказа физического лица от их обработки (отказ от обработки исключает
возможность использования сайтов и сервисов в качестве авторизованного
пользователя). Также Хранение персональных данных, зафиксированных на
бумажных носителях осуществляется согласно Федеральному закону
№125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации» и иным нормативно
правовым актам в области архивного дела и архивного хранения.

9.1.5. Согласие может быть отозвано Покупателем или его представителем путем
направления письменного заявления Оператору по адресу Оператора, а также
в электронной форме по электронной почте __info@сэлти.рф___

9.1.6. В случае отзыва субъектом персональных данных или его представителем
согласия на обработку персональных данных Оператор вправе продолжить
обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных



при наличии оснований, указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, части 2
статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных
данных» от 27.07.2006 г.

9.2. Оператор вправе осуществить передачу персональных данных для использования
их в целях, установленных в пункте 9.1.2 Оферты, Продавцам и Эмитентам,
Сертификаты которых приобрёл Покупатель.

10. Прочие условия
10.1. Оператор вправе по своему усмотрению изменять или дополнять текст

настоящей Оферты. Изменения вступают в силу с момента их опубликования на
сайте Оператора и (или) непосредственно на Площадке, если иные сроки
вступления в силу изменений не указаны Оператором.

10.2. В случае, если Покупатель не согласен с настоящей Офертой, Покупатель
вправе удалить свою учётную запись. Удаление учётной записи повлечёт
невозможность верификации ранее приобретённых Сертификатов, компенсация
стоимости таких Сертификатов за пределами сроков, установленных
законодательством о защите прав потребителя, не предусмотрена.

11. Контактная информация Оператора:

_e-mail: info@сэлти.рф_____


